Tilsynet vedrgrer
Driftsorienteret tilsyn med et tilbud
Publiceret den

18-09-2020

Konklusionen for tilsynet pa det samlede tilbud

Tilbuddet har i ansggning om vasentlige aendringer af d. 2. juli 2020 gnsket at blive godkendt til
aktivitets- og samveerstilbud efter servicelovens § 104, samt omlzegning af 1 plads i de
eksisterende fysiske rammer pa afdelingerne Taastrup Hovedgade 160 og nedlaegning af
afdelingen pa Taastrup Hovedgade 159. Bo- og Opholdsstedet Grennessminde er godkendt med 6
bofallesskaber, hvoraf 2 betegnes som intensive afdelinger, 3 som standard afdelinger og 1 som
udslusningsafdeling. Der er differentieret takst pa de forskellige tilbudstyper.Tilbuddet drives med
i alt 46 pladser.Pladserne fordeler sig saledes: 9 pl Strongvej (standard tilbud)8 pl Vesterparken
(standard tilbud))8 pl Selsmosevej (udslusnings tilbud)6 pl Kggevej 239 (intensivt tilbud) 7 pl
Tastrup Hovedgade 160 (intensivt tilbud herunder en akutplads)8 pl til unge under 18 pa Tastrup
Hovedgade 160 (intensivt tilbud) Alle pladser drives som midlertidige botilbud til voksne efter
servicelovens § 107. Dog kan de 8 pladser pa Tastrup Hovedgade 160 oprettes som
socialpaedagogisk opholdssted efter servicelovens § 66 stk. 1, nr. 5. og benyttes flexibelt og efter
behov som pladser etableret efter § 107. Derudover vil der vaere 6 pladser i Trivselsveerkstedet
beliggende i Annekset pa Taastrup Hovedgade 160 jf. lov om social service § 104. Malgruppen er
unge og voksne i alderen 16 til 30 ar, som er psykisk udviklingsheemmede, og som har eventuelle
tilleegsdiagnoser.Borgerperspektivet er ved tilsynet inddraget ved dialog med borgere fra to
afdelinger. Kggevej 239, samt Taastrup Hovedgade 160. Den tidligere afdeling pa Taastrup
Hovedgade 159 er besigtiget og konstateret tomt. Den kan udga af tilbuddet. Socialtilsynet vaeret
i dialog med ledelse samt medarbejdere fra alle afdelinger samt set dokumentation omkring
borgerne i den forbindelse. Ved tilsynet er fglgende temaer og udviklingspunkter heri
gennemgaet: Uddannelse og beskaftigelse, malgrupper og metoder, organisation og ledelse,
kompetencer, fysiske rammer. De gvrige temaer er overfgrt fra tilsynet den 26. og 27 maj 2019.
Socialtilsynet vurderer, pa baggrund af det aflagte tilsynsbesgg, samt den udfgrte triangulering af
dokumentdata, interviews og observationer, at Bo- og Opholdsstedet Grennessminde fortsat lever
op til kvalitetsmodellens krav til godkendte sociale tilbud, og at det ansggte kan

imgdekommes. Socialtilsynet vurderer overvejende, at tilbuddets borgere trives, oplever at have
selv- og medbestemmelse, samt at de modtager relevant stgtte fra omsorgsfulde medarbejdere
med relevante kompetencer. Tilbuddet understgtter, at borgerne har adgang til relevante
sundhedsydelser, og tilbuddet st@tter efter borgernes gnske og behov. Det konkluderes ligeledes,
at tilbuddet samarbejder relevant med eksterne aktgrer for at sikre, at malene for borgerne
opnas. Socialtilsynet vurderer, at borgerne i meget hgj grad inddrages i malopstilling, og at
tilbuddet opstiller mal for den enkelte borger. Tilouddet har tidligere vaeret udfordret i forhold til
at efterleve egen malsaetning om, at samtlige borgere er i beskzeftigelse eller uddannelse fire dage



ugentligt. Tilouddet har en relevant opmaerksomhed herpa. Tllbuddet har siden seneste tilsynet
arbejdet med til at tilpasse tilbuddets malsaetning i forhold til borgernes deltagelse i
beskaeftigelse. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet fortsat er i proces i forhold til sin
dokumentationspraksis, hvor szerligt systematisk opfglgning og dokumentation af borgernes
inddragelse kan kvalificeres. Socialtilsynet vurderer ligeledes, at tilbuddet har skabt udvikling i
forhold til at dokumentere reelle effekter af de padagogiske indsatser. Tilgange og metoder
drgftes primeert pa teammgder og indsats og mal justeres i samarbejde med borgerne ved
ugemgder. Det vaegtes, at der er sket en positiv udvikling pa tilbuddet i forhold til dokumentation,
og det vil yderligere blive belyst pa kommende tilsyn. Socialtilsynet vurderer, at borgerne tilbydes
relevante aktiviteter internt og eksternt, som medvirker til at udvikle borgernes sociale
kompetencer. Tilbuddet har siden sidste tilsyn arbejdet med magtanvendelser, vold og overgreb
samt seksualitet i den paedagogiske praksis. Socialtilsynet vurderer generelt, at tilbuddet ledes
kompetent og drives af en kompetent ledelse savel som medarbejdere. Socialtilsynet har ikke
konstateret betydelige eendringer af de fysiske rammer, som er udfordret ved ikke at vaere bygget
til formalet og af aldre dato. Socialtilsynet konstaterer tilbuddet er i en proces omkring tilpasning
af de fysiske rammer, saledes at der pa sigt bliver tidsvarende fysiske rammer, som er malrettet
malgruppens behov. Socialtilsynet forventer, set i forhold til tilbuddets fremsendte materiale,
samt udmelding fra ledelse, at der vil komme konkrete tiltag i 2020.

Konklusionen pa de enkelte temaer i kvalitetsmodellen

Uddannelse og beskaeftigelse

Socialtilsynet vurderer fortsat, at Bo- og Opholdsstedet Grennessminde har fokus pa at stgtte
borgerne i forhold til uddannelse og beskaeftigelse.

Socialtilsynet har ved gentagne tilsyn bemaerket, at tilbuddet er i proces i forhold til at opstille mal
i samarbejde med borgerne for, hvordan botilbuddet kan understgtte, at borgerne udnytter deres
fulde potentiale i forhold til uddannelse og beskaeftigelse. Tilouddet har ikke praksis for at opstille
mal, hvis borgeren ikke har udfordringer med at passe sin beskaftigelse. Tilouddets
dokumentationspraksis kan kvalificeres med en hgjere grad af systematik i forhold til opfglgning
pa malene. Ligesom der kan arbejdes med, hvordan tilbuddet kan lade borgernes perspektiver
afspejle i dokumentationen.

Det vurderes, at medarbejderne fglger Igbende mundtligt op med borgerne pa deres

beskaeftigelsessituation, fx ved ugemgder, samt understgtter borgerne i forhold til mgder med
eksterne aktgrer.

Selvstaendighed og relationer

Socialtilsynet vurderer fortsat, at tilbuddet understgtter borgernes deltagelse i faellesskaber og
sociale aktiviteter. Internt tilbydes borgerne forskellige aktiviteter i den interne Klub G, og der



arrangeres ture ud af huset. Tilbuddet har tillige en opmaerksomhed pa at understgtte, hvis
borgerne gnsker at indga i fritidsaktiviteter i eksternt regi.

Socialtilsynet vurderer fortsat, at det bgr vaere et kontinuerligt fokus i tilbouddet at introducere
borgere til tilbud, som de kan frekventere efter udflytning, med henblik pa at minimere risiko for
ensomhed. Denne indsats kan med fordel understgttes af mal.

Socialtilsynet vurderer, at tilouddet fortsat er i proces med deres dokumentationspraksis,
herunder hvordan de kan indarbejde en systematik i forhold til szerligt opfglgning. Socialtilsynet
vurderer, pa baggrund af stikprgver, at tilouddet i meget hgj grad arbejder med mal omkring
borgernes selvstaendighed, og i middel grad i forhold til borgernes sociale kompetencer. Borgere,
medarbejdere og ledelse udtrykker samstemmigt, at malene udarbejdes i samarbejde med de
unge, ligesom at malene drgftes med borgerne ved ugentlige mgder eller som udgangspunkt hver
6. uge. Socialtilsynet vil fglge tilbuddets arbejde med at systematisere dets dokumentationspraksis
samt arbejdet med at afspejle borgernes perspektiver i dokumentationen.

Socialtilsynet vurderer fortsat, at borgerne har mulighed for at fa besgg af venner og familie, og
flere borgere udtrykker at have faet venner i tilbuddet.

Malgruppe, metode og resultater

Malgruppen pa Bo- og Opholdsstedet Grennessmindes er unge mellem 16-30 ar med lette til
svaere funktionsnedszettelser grundet udviklingsheemning og eventuelle tilleegsdiagnoser.
Formalet med indsatsen er at understgtte borgernes udvikling i forhold til modenhed samt at
stptte borgerne i at udvikle kompetencer i forhold til selvsteendighed. Tilbuddet anvender KRAP og
miljgterapi som ramme for den paedagogiske indsats. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har
fokus pa hvilke borgere der er malgruppe, og kan profitere af tilbuddet.

Tilbuddet understgtter afklaring borgerenes fremtidige stgttebehov i forhold til boform efter endt
ophold pa Grennessminde. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet, i samarbejde med borgerne,
opstiller konkrete delmal, som der fglges op pa ved ugemgder med borgerne, samt pa teammgder
medarbejderne i mellem.

Socialtilsynet ser fortsat udviklingspotentiale i tilbuddets dokumentationspraksis. Tilbuddet er i
proces i forhold til at skabe dokumentation og evaluering af denne til brug lzering.
Dokumentationen bgr i hgjere grad tydeligggre konkrete mal for den enkelte borger, pa blandt
andet uddannelse og beskaftigelse, samt hvordan tilbuddets valgte paedagogiske tilgange
bidrager til opnaelse af de mal, som er sat i samarbejde med borgerne. Samt sikre at opfglgning
og dokumentationen heraf sker systematisk.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad samarbejder med relevante eksterne aktgrer,
for at understgtte opnaelse af borgernes mal.



Organisation og ledelse

Ledelsen pa Bo- og Opholdsstedet Grennessminde bestar af en direktgr og botilbudsleder.
Derudover er tilbuddet organiseret med to padagogiske ledere, som varetager tilbuddets
afdelinger, fordelt pa henholdsvis intensiv og standardafdelinger. Socialtilsynet vurderer, at
ledelsen fremstar kvalificeret med bade fagfaglige og ledelsesmaessige kompetencer, og der er
fokus pa savel den strategiske udvikling som dagligdagen med naervaerende og praksisnaer ledelse.
Der er i 2020 sket en udskiftning med en ny leder af boenheden samt en paedagogisk leder.

Socialtilsynet vurderer, at tilbouddets ledelse har fokus pa at understgtte tilbuddets udvikling og
sikre driften. Der er fokus pa den faglige udvikling samt den gkonomiske styring.

Ledelsen har desuden fokus pa at sikre relevant kompetenceudvikling og supervision. Tilbuddet
har det seneste ar fortsat sit arbejde med en omstilling, som har til formal at hgjne den

paedagogiske kvalitet i tilbuddet. Socialtilsynet konstaterer, at sygefraveer ikke er hgjere end pa
sammenlignelige tilbud og personalegennemstrgmningen er faldende, set i forhold til tidligere.

Kompetencer

Socialtilsynet vurderer fortsat, at Bo- og Opholdsstedet Grennessminde har fokus p3, at
medarbejderne besidder de ngdvendige kompetencer i forhold til at understgtte borgernes
udvikling. Socialtilsynet vurderer ligeledes, at medarbejderne overvejende fremstar fagligt
kompetente og anerkendende i forhold til borgerne, og borgere oplever generelt at modtage
relevant stgtte fra medarbejderne.

Tilbuddet har i ansggning om vasentlige aendringer af d. 2. juli 2020 gnsket at blive godkendt til
aktivitets- og samveaerstilbud efter servicelovens § 104. Derudover er der en proces i gang i forhold
til omlaegning og nedlaegning af eksisterende fysiske rammer pa afdelingerne Taastrup Hovedgade
160 og 159. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har relevante kompetencer til at varetage et
aktivitetstilbud.

@konomi

Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomiske forhold er gennemskuelige og giver mulighed for
en baeredygtig drift og tilfredsstillende faglig kvalitet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets
malgruppe.

*Vurderingsgrundlag
Socialtilsynet har foretaget sin vurdering pa grundlag af budget 2020 og arsregnskab 2018 samt

tilhgrende budget- og regnskabsnggletal og revisionsprotokollat. Socialtilsynet har endvidere
baseret sig pa oplysninger om tilbuddet, der er offentliggjort pa Tiloudsportalen.



Begrundelse
Tilbuddets gkonomi giver mulighed for den forngdne faglige kvalitet

Den faglige kvalitet vurderes [samlet pa LAV-H@J niveau]. Det er socialtilsynets vurdering, at der er
sammenhang mellem tilbuddets kvalitet og tilbuddets pris i forhold til malgruppen.

Socialtilsynet har den 3.9.2020 godkendt tilbuddets arsbudget for 2020 i forbindelse med
behandling af vaesentligt eendring, idet der er lagt vaegt pa fglgende tre forhold:

*Tilbuddets budget giver mulighed for den ngdvendige sammenhang mellem den faglige indsats
og de afsatte gkonomiske ressourcer.

*Budgettet indeholder ikke uvedkommende omkostninger.
*Budgettet giver mulighed for ansvarlig forvaltning af offentlige midler.
Tilbuddets gkonomiske bzeredygtighed

Tilbuddet vurderes at have gkonomiske rammer til at levere ydelser af forngdne faglige kvalitet,
og at kunne opfylde gkonomiske krav fra tredjemand.

Tilbuddets gkonomi er gennemskuelig

De gkonomiske oplysninger afspejler gvrige oplysninger pa Tilbudsportalen og de faktiske forhold
som oplyst for socialtilsynet i forbindelse med driftstilsynet.

Socialtilsynet har paset, at tilouddets regnskab er revideret af en godkendt revisor, og at revisor
bade har foretaget gkonomisk og forvaltningsrevision i overensstemmelse med god offentlig
revisionsskik.

Fysiske rammer

Bo- og Opholdsstedet Grennessminde bestar af seks afdelinger/bofaellesskaber, hvor der bor
mellem 7 og 14 borgere. Vaerelsernes stgrrelse er ned til 9 kvadratmeter. Afdelingerne har et til to
feellesrum, med undtagelse af det stgrste bofaellesskab, hvor der ud over et kgkken alrum, er to
yderligere stuer, samt to sma kgkkener og et fitnessrum. Der er typisk 3 eller 4 borgere, som deler
toilet og badevaerelse. Der er ikke i de enkelte afdelinger toiletfaciliteter til personale. De skal
benytte felles personalefaciliteter, hvilket ikke fungerer i praksis, hvorfor de fortsat benytter
borgernes toiletter.

Tilbuddet baerer praeg af at vaere etableret i eldre bygninger, som ikke er bygget til formalet, og
som ikke Ipbende er blevet vedligeholdt. Tilouddets bestyrelse har indledt forhandling, som pa sigt
skal sikre mere tidsvarende bygninger og faciliteter for borgerne. Tilbuddet har hgjnet



renggringsstandarden, sikret en Igbende vedligeholdelsen af eksisterende byggeri, samt sgrget for
at udbedre forhold, sa borgerne ikke udsattes for gener i hverdagen.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne trives i de fysiske rammer, og oplever at boligerne er eget
hjem. Det vurderes dog fortsat, at trivsel kan gges, samt de fysiske rammer i hgjere grad vil kunne
kvalificere den paedagogiske indsats ved tilpasning. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har fokus
pa dette, og det forventes at tilbuddet i 2020 fremkommer med en konkret plan for tilpasning af
fysiske rammer.

Sundhed og trivsel

Socialtilsynet vurderer, at Bo- og Opholdesstedet Grennessminde i hgj grad understgtter
borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Borgerne tilbydes pa hjemmedage falles
aktiviteter, baseret pa kollektive temaer for hele tilbuddet, mens der samtidig er aftalt individuelle
aktiviteter med borgerne, som udfgres pa borgernes hjemmedag. Socialtilsynet vurderer tillige, at
tilbuddet, i samarbejde med borgerne, opstiller mal, der relaterer sig til sundhed.

Tilbuddet har fortsat stort fokus pa borgernes mentale og fysiske sundhed. Tilouddet har ansat
sundhedspersoner og tilbyder aktiviteter, som kan vaere med til at gge sundheden hos borgerne.

Socailtilsynet vurderer, at borgerne trives pa tilbuddet.

Tilbuddet har opmaerksomhed pa savel magt som overgreb, men bgr kontinuerligt arbejde med
samspillet mellem borgerne, idet nogle borgere ind i mellem kan opleve et hgjt konfliktniveau.

Tilbuddet har kvalificeret den forbyggende indsats i forhold til vold og overgreb, fx ved en stgrre
systematik og dokumentation af de paedagogiske observationer i dagligdagen. Socialtilsynet
vurderer, at tilbuddet forebygger magtanvendelser i meget hgj grad, og vil ved naestkommende
tilsyn fglge op pa tilbuddets implementering af ny viden og nye tiltag i forhold til magtanvendelser,
vold og overgreb.



